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Complémentarité entre Geotrek-rando et Geotrek-mobile : vers une application
mobile nationale ?
PNR des Grands Causses & PN Ecrins
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Vers une application mobile nationale ?

Présentez-vous !

> Structure
> Utilisation de Geotrek-mobile ?

1. Rappel de ce qu’est Geotrek-mobile
2. Zoom sur I’étude préalable a la refonte de Geotrek-rando et mobile (BAM)
3. Avis sur les 4 scénarios préconisés a l'issue de I’étude.

4. Investigation en groupe sur le scenario de création d’'une application
Geotrek unique avec une entrée par territoires
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Geotrek-mobile, rappels
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2014 — Geotrek-mobile v1
2019 — Geotrek-mobile v3
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https://github.com/GeotrekCE/Geotrek-mobile

Geotrek-mobile

* Mémes contenus que Geotrek-rando

* Ergonomie mobile optimisée

* Chargement des contenus optimisé

* Localisation GPS

* Alertes GPS

« Utilisation hors-ligne (données, photos et cartes)
* Développement Android et iOS mutualisé

Rando Ecrins web : 150.000 visites par an
Rando Ecrins mobile : 25.000 visites par an
230 visiteurs par jour en moyenne en juillet et aolt

Rando Grands Causses WEB : 27 365 visites uniques en 6 mois

dont 6869 en aout 2021
*Appli Android : 2103 en 2021

https.//github.com/GeotrekCE/Geotrek-mobile
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Difficultées

* Publier sur les stores mobiles (technique et colt)

* Evolutions régulieres des systemes mobiles (Android et iOS)

* Maintenance

 Communication
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Mes applications
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Leo Vidric .
Acheter I. :
(SRS E: t
Rando Grands Causses _ o _ _ -
< Depuis la Maj, aucun probléme & linstallation, fonctionne parfaitement en effagant lappli et
Jeux Parc Naturel Régional des Grands Causses Sports ok ok ok oh 31 2 . . - -
en installant Iz nouvelle version. Merci de la réactivité et de la réponse du/des développeurs
Tout publi
Enfants € Tout public (One plus 6, android 9)
Choix de I'équipe
A Vous ne disposez d'aucun appareil
Parc national des Ecrins & /=1 20
Compte ) ) . o . )
Banjour, nous venons de publier une mise & jour de I'application qui devrait corriger cela.
Modes de paiement . ) . )
|l est possible que vous deviez d'abord désinstaller l'application pour installer la nouvelle
Play Points Nouveau s . 9 5 AT
S o Aladécouveriadu 3 version, car celle-ci a ét€ entierement re-développée. Merci d'avance pour votre retour.
Larzac & plod = - P

Mes abonnements

Utiliser un code
157 Randonnées

Acheter une carte cadeau .
Notes et avis Tout afficher
Ma liste de souhaits
FRAAR =
" 1 1 i
Mon activité Play 3 g s r— L
Guide a l'usage des
parents * * *
Jkeven, 02/08/2021 toupch, 19/67/2019 hejebeifa, 17/08/2020
Inutilisable Inutilisable Déception

Dommage que cette application ne soit pas
mise 3 jour alors que les supports officiels
Iencourage. Elle doit sans doute contenir de

nombreuses infos AVIS © Regles etinformations relatives aux avis
s
Déclinaison du portail rande parc-grands-causses fr pour smartphones et tablettes /I y 6 .
sl - o s 3
Consultez et téléchargez les fiches de randonnées avec leurs points dintérét et leurs photos. x4
2
Choisissez et embarquez vos itinéraires de randonnées pour les visionner hors connexion et naviguez T + I
236 autotal

en utilisant le GPS de I'appareil

¢ Pierre VUILLEROT .
i *IEIrE e :

Probléme d'installation (décompression des données impessible) Application inutilisable.
AVIS @ Regles et informations relatives aux avis Clest dautant plus dommage que ce probleme semble ancien... et que le Parc continue de

communiguer sur l'utilisation, et encore plus avec I'ouverture récente du Grand Tour & VTT...
O e L —

* i
)

Utilisation impossible de appli,je regois un message derreur ‘probleme lors du télécharge-

ment des données: unzip failed..*
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PWA mobile
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Un aller-retour offrafit un beau it
point de vue sur le Sirac et ses
glaciers

Randonnées a découvrir

$2 Ajouter Rando Ecrins a l'écran d'accueil X

1l @) <

https.//rando.ecrins-parcnational.fr
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RANDO
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Rando Grands Custom Geotrek-rando Rando Ecrins
Causses web Geotrek DEMO

N Feitill B

Installer I'application

#ue Rando Ecrins
rando.ecrins-parcnational.fr

Annuler Installer

Parc national des Ecrins
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PWA mobile

2344 © N =l W

* Méme développement que le portail web

| * Méme deploiement et maintenance que le web
G Randoeine * Installation depuis la version web (référencée)

* Pas de publication sur les stores

 Publication sur les stores possible

* Expérience mobile homogéne (responsive / app)

X ﬁRandoEcrins 0 <

rando.ecrins-parcnational.fr

Expérience mobile limitée ?

* Localisation GPS : OK
* Contenu offline : Minimal, amélioration en cours

,. s ¢ ? * Tri par distance par rapport a la position : Possible
n aller-retour offrant un beau T . .
point de vue sur le Sirac et ses ® Alerte GPS POI . POSS|b|e

glaciers
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PWA mobile
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¥ Favoris [® Hors-ligne Hors-ligne
3/5 contenus accessible sans 3/5 contenus accessible sans
connexion interenet connexion interenet
Pour profiter de vos itinéraires sans vous soucier Pour profiter de vos itinéraires sans vous soucier
de votre réseau. de votre réseau.
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Etude Geotrek-rando V3 par BAM

Des attentes mobiles centrées
orincipalement sur la randonnées

s -

Un usage centré sur la Un topoguide numérique
navigation terrain sur sentier centré sur la randonnee
(75%) (62,5%)

https.//geotrek.ecrins-parcnational.fr/ressources/gt/08-refonte-geotrek-rando/
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Etude Geotrek-rando v3

Les éléments nécessaires pendant une
rando : ,

Imaginez-vous utiliser une application mobile vous permettant de disposer de ces informations ?
429 respanses

& Oui

& Hon

@ Je ne sais pas

@ Oui. a condition ne pas avoir besoin d._.
@ Jutilise AllTrails

@ Non, |l faudrait : du réseau intermet et
@ Cui mais internet pas toujours disponi._.
@ oui, mais limité par l'autonomie du sm. ..

14 W

https.//geotrek.ecrins-parcnational.fr/ressources/gt/08-refonte-geotrek-rando/
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Etude Geotrek-rando v3

L’outil ideal pendant I'activité

S

Application Infos itinéraire Points
. yr gL n
mobile - d’intérét
- Geolocalisation
Plus de 70% des - Ouj'en suis : durée - Faune et flore
répondants sont restante Patrimoine
préts a utiliser une - Points d'eau et
application mobile ravitaillement

Gestion du offline

https.//geotrek.ecrins-parcnational.fr/ressources/gt/08-refonte-geotrek-rando/
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Geotrek-rando v3 - Scénarios

Développer des apps i0S & Android avec
certaines fonctionnalités de Geotrek
Rando + des fonctionnalités "Pendant la
randonnée”

Enrichir Géotrek Rando web et PWA avec
Selon les retours du terrain de nouvelles fonctionnalités comme la
réservation d'hébergement et l'itinérance

A Reproduire les fonctionnalités de Geotrek
Rando sur des apps i0OS Android

Développer une app Géotrek unique
présentant l'ensemble des territoires

https.//geotrek.ecrins-parcnational.fr/ressources/gt/08-refonte-geotrek-rando/

Scénario en faveur de l'expérience
utilisateur grand public

Scénario en faveur du business, et des
utilisateurs itinérants

Scénario a retenir si les utilisateurs
remontent que les performances de la PWA
sont insuffisantes

Scénario a retenir si les membres du
groupement souhaitent se rassembler
SOUS une marque unique

Parc national des Ecrins
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Vers une application mobile nationale ?

Quels sont vos avis sur les 4 scénarios préconisés par BAM suite a I’étude :
1. Appli avec fonctionnalités expérience utilisateurs ++ sur le terrain = 1 vite

2. Enrichir le portail et la PWA (option actuelle) = 19 votes

3. Encapsuler la PWA pour une publication sur I0S et Android = 9 votes

4. Développer une Appli Geotrek unique présentant 'ensemble des territoires utilisateurs = 17,
puis 7 votes a la fin du débat.

Parc national des Ecrins



Vers une application mobile nationale ?

Quels sont les étapes a prendre en compte
pour déployer une application Geotrek unique, avec une entrée par territoire ?

- A quels objectifs on souhaite répondre ?

Mutualiser des moyens pour une promotion unique

Proposer une continuité d’offre a une échelle nationale

Donner une visibilité nationale a l'offre qualifiée par les « institutionnels »

- Qu’est ce que I’on gagne a prendre cette direction ?
Rendre visible I'offre Geotrek sur les stores

C’est indispensable pour la pérennité de I'outil Geotrek-mobile
Augmenter notre impact sur le mobile

- Quels sont les pré requis technique ?

Service de centralisation des données, gros volume de données, entrée par territoire...
Faisabilité de connecter les admin lors du packaging des fichiers APK

Disposer de champs et surtout de valeurs homogénes (ex. difficultés...)

Homogenéiser les contenus sur le volet éditorial

Disposer des droits de diffusion des images

Gérer les zones blanches, non couvertes par Geotrek

Faut-il faire aussi un portail ? Avec le principe de la PWA c’est possible,

mais est-ce souhaitable ?
Parc national des Ecrins



Vers une application mobile nationale ?

Quels sont les étapes a prendre en compte pour un tel projet :

- Comment communiquer pour faire exister la marque et le produit unique mobile ?
Créer une identité visuelle et un nom commun

Des moyens marketing a mobiliser par territoire et au national pour la visibilité

Qui le fait ? Un groupe de travail communication...

- Quels moyens ?
A creuser... si la faisabilité du scenario d’'une appli unique (scenario 4) se confirme.

Remarques et questions périphériques :

Faut-il différencier la présentation d’'une randonnée « officielle » proposée par une institution
d’'une randonnée collaborative rédige par un particulier ?

Scénario en plus : reconnaissance de cette offre « officielle », vers des outils
nationaux déja existants et complémentaires (Visorando...).

Faut-il faire comme les autres et créer une appli nationale ?
Plutét se caler sur notre technologie Geotrek.
Mettre de I'énergie a faire vivre la technologie, le libre, etc.

car cela crée I'adhésion et une image positive que I'on sous estime !
Parc national des Ecrins



MERCI DE VOTRE ATTENTION
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https://geotrek.fr

@ @ Cette présentation est partagée sous licence
@ Creative Commons BY-SA
https.//creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.fr
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