Rencontres Geotrek 2019

Evénement proposé par le Copil de Geotrek avec I'appui du Parc national des Ecrins et du Départemeﬁt du Gard

# Atelier 6 : "lItinérance et commercialisation,
Construire et valoriser I'offre de randonnées

de mon territoire"
Mathias Magen (PN Ecrins) — Antoine Renault (My Trip Tailor)

Parc national des Ecrins




MyTripTailor Pro

Edlteur de solutlons

47g'|pta||la%

en partenariat avec !J))ﬂ M’CHEL’”

‘l-llh




Créé en 2011, Michelin Experiences a pour
objectif d’accompagner
les clients avant, pendant et aprés leur
voyage et de nourrir la vision de la marque
Une meilleure fagon d’avancer

Une offre sur 3 univers

Gastronomie
»>,
MICHELIN GUIDE a’ﬁ

Voyage
VOYAGE D
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Michelin Experiences
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' MyTripTailor

Vous accompagner afin de promouvoir &
commercialiser vos offres de séjours en mobilité

Avec MyTripTailor, créez et distribuez des expériences touristiques
thématisées qui vous ressemblent !

Valorisation d’itinéraires locaux en mobilité douce.
- Dolce Via en vélo & VAE
- Tour du Tanargue en randonnée

‘4“ = Thématisation de séjours pour cet itinéraire National.
ILJhonA

Ex. de thématiques : Séjour vélo-oenologie, culture & patrimoine,
festivals, itinérance en Famille

Création d’expériences différenciantes au sein d’un territoire rural.
- Dynamisation et mise en réseau des acteurs
- Création de séjours en mobilité douce

Val de Loire



U Les chiffres clés de MyTripTailor.com

NOS UTILISATEURS LEUR SEJOUR ?

Une saison estivale plus longue pour la clientéle itinérante

400€ 4 JOURS
' 9 SBJ?G panier moyen durée du séjour
25-34 ans en moyenns
61% iy

seo e d'Avril M
de nos clients 0 ' ' ' e ; E 7,8] 510 km 65 ilotm
sont des fe o 4 i en moyenne en moyenne par jour
)E\?nes ;l ;:::: 9 .;%n;xg Groupes composés de a Octobre...

3 perscnnes en moyenne

COMBIEN DEPENSENT-ILS ? DISTANCE PARCDURUE PENDANT LE SEJOUR ?
pie pour les o) 3 en velo

- B e LT At PP p Famille
+15 A20% 40 KM/JOUR
de depenses en D]US ‘ """""""""""""""""""" ’ Autms pratjquants
compare a un client
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GRAND TOUR DES
ECRINS




LE PROJET

e Objectif du projet:

« Commercialiser les itinéraires présents sur le site www.grand-tour-ecrins.fr

Obijectif du jour Livraison du constructeur :

Développement d’un constructeur Tour des Ecrins

Import des itinéraires Geotrek

Développement d’une passerelle Xsalto faisant remonter les refuges FFCAM
Interfacage données Apidae

Développement d’un widget permettant I'intégration sur un site SinglePageApplication


http://www.grand-tour-ecrins.fr/

SCHEMA DU PROJET

Offres
Apidae

Itinéraires
Géotreck

Passerelle d'import

[ parc-des-ecrins.fr ][ autres sites web ]

Publication

Widget
Itinérance

Technologie
OpenSystem

Backoffice réservation

Tunnel réservation
Paiement

Email réservation Client

Emails réservations Prestataires

Carnet de voyage




BACK OFFICE : PRINCIPES

eInterface d’édition : Permet de créer et gérer un itinéraire

eltinéraires :

% Backoffice Edition / publication © Informations publiées

* Permet de consulter les itinéraires GéoTrek

7 g 7 . . . . a'_‘_'..' E LTV - NOUVEL ITINERAIRE
* De créer des itinéraires : section, descriptifs, photos, rattache i

Création / modification des itinéraires
SECTIONS

RECHERCHE: ETAT: DATE DE MODIFICATION: ~ PRATIQUE: ETAT PUBLICATION:

des offres et POI, extraction de données par itinéraires Y, e i v o ) e

Acces direct : |[tinéraires 3 publier Itinéraires & mettre 3 jour

Autres sections : mhés

Q

@Démo Itinéraire Ecrins
°pQ@A +
R = 4 % ITI-65682-1028 (2 sections)

16 résultats - Affichage des résultats de 13 16-Page 1/1

* Permet de visualiser les offres remontées

» Quitils : maintenance
*Assistant : Création d’un itinéraire de maniéere visuelle avec une carte

eInterface de suivi : permet de tester et visualiser les itinéraires publiés



INTEGRATION DE LA COMMERCIALISATION

RESERVATION EN LIGNE

DEMO ITINERAIRE ECRINS
'DUREE SUGGEREE

2j./1n.

eSite Test

eSur un listing d’itinéraires

CHOISIR UNE DATE DE DEPART

du 23 Oct. au 24 Oct.
LE GRAND TOUR P NELAIRES

DES ECRINS ¢ Octobre 2019

Plus de critéres 11 résultats

eSur une page itinéraire

GR 54 au départ de
IArgentiere-la-Bessee

Besse - 15 jours - 204 km - Diffic

e \ B 2

PO

Refuges cn Valgaudemar

Tour de fAlgullle de Venosc
v 2jours - 20km - D+
1717 m - Moyen



http://ecrins.alliance-reseaux.com/index2.html#/

DEMO ITINERAIRE ECRINS

Démo Itinéraire Ecrins DUREE SUGGEREE
2)./1n.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo CHOISIR UNE DATE DE DEPART
consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

du 19 Nov. au 20 Nov.
< Novembre 2019 )

1 12 13 14 15 16 17

18 Eg 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

DEMONSTRATION DU WIDGET‘


http://gadget.open-system.fr/widgets/mtef/test/ecrins/testcore.htm

FICHE DESCRIPTIVE DE LITINERAIRE

Démo Itinéraire Ecrins

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. CHOISIR UNE DATE DE DEPART

Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. du 23 Oct. au 24 Oct.

Octobre 2019 >

L M M J VvV s oD

Bl » »
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% 29 30

IR LES HEBERGEMENTS DISPONIBLES

DIFFICULTE - DFFICLE

i
Parc fational, g {
V' Lorem ipsum dolor sit amet, e des Errine < Aire diadhésion. )

V' consectetur adipiscing elit,
V' sed do eiusmod tempor
v incididunt ut labore

L sitamet, 3 po aligua. Ut enim ad

veniam, quis nostrud exercitation ulk d D lup
flum dol I L lor it amet, consectetur adi

dol e Ut e i g laboris nisi ut a d

pariatur.

Mon ltinéraire

pewvoux @ © Lacrave

Jour 1 - Pelvoux - Pelvoux

1 nuit 3 Pelvoux

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
im veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip
ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

DISTANCE : 8km

Jour 2 - Pelvoux - La Grave

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip
ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

DISTANCE : 50km



AFFICHAGE DES
HEBERGEMENTS

MON CIRCUIT MES OPTIONS M2 RESERVATION FF:'P‘: ,ﬁ[",'ii;E DD =
e rh du 12/11/2019 au 13/11/2019 [

MON CIRCUIT A PERSONNALISER e B el 12 |mvoux-mvoux

~ . Now.
Je réserve mes hébergements &
13 PELVOUX - LA GRAVE

12 Nov. Pelvoux - Pelvoux Nov.  Jeréserve mon hébergement
Jour 1 1 nuit 3 Pelvoux
TOTAL:
TYPES =
1 Refuge JE VALIDE MES HEBERGEMENTS

résultat

1 nuit

+ dinfos Voir sur la carte SELECTIONNER

Trier par distance | prix < | prix * “ i E

-

Refuge des Ecrins 3 partir de | |
VALLOUISE-PELVOUIX 28.50 € :

Hetuge
13 Nov. Pelvoux - La Grave des Eenns
Jour 2 2w

Leaflel | @ OpenStrestMap contributors




SELECTION DES
HEBERGEMENTS

MES OPTIONS

MON CIRCUIT A PERSONNALISER
Je réserve mes hébergements

12 Now. Pelvoux - Pelvoux
Jour 1 1 nuit 3 Pelvoux
1 TYPES
Refuge
résultat

Refuge des Ecrins
1 VALLOUISEPELVOLX

-

Refage des Ecing SRefuge
dos Ecng

+ d'infos

1. SELECTIONNEZ VOS PRESTATIONS

pavoux @ © wacrave

Trier par distance | prix & | prix *

Pour la nuit du 12/11/2019 :
Nuitée (50 places)

Nuitée

desj

Vous &tes en cours de réservation de nuitées dans un refuge de la FFCAM sur la base du plein tarif. Lors du reglement du

3 parti de
1 nuit
Voir sur |a carte
2. INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
TOTAL
28.50 €
28.50 € ARRHES A VERSER
TereE |1 10€

lecas

solde au refuge, vous pourrez prétendre a tous nos tarifs p sur

échéant. Retrouvez toutes ces remises sur le site web du refuge.

du 12/11/2019 au 13/11/2019

12

Nov.

13

Nov.

IRE ECRINS

PELVOUX - PELVOUX
Je réserve mon hébergement
PELVOUX - LA GRAVE

Je réserve mon hébergement

TOTAL:

JE VALIDE MES HEBERGEM

@

i

Retuge

des Etans

I2m




AJOUT DES POl POUR

PERSONNALISER SON GUIDE

PERSONNALISE

MON CIRCUIT

ENTS MES OPTIONS

DEMO ITINERAIRE ECRINS
du 12/11/2019 au 13/11/2019 [
PELVOUX - PELVOUX

(&) Yenrichis mon guide personnalisé

. ) 12
Je construis mon propre guide touristique imprimable avec ma réservation. Ainsi, | sjoute gratuitement les restaurants et les visites qui ) Refuge des Ecrins s
miintécessent le long du mon circuit. VaoutaPea
PEVOU- LA GRAVE
13
e ) o aa oo Nov.
' Je sBectionne les services Ie long de mon ftindaire
FRAIS DEDOSSIER (@) 6€
TOTAL: 4.50 €
: 1
+

Vous souhaitez prévoir les services dont vous auriez besoin lors de
votre séjour ? Sélectionnez les fiches des services dont vous o

souhaitez retrouver le deseriptif dans votre guide personnalisé.

JOUTER A MON GUIDE
e
JE VALIDE MON SEJOUR 7

Parc national !/
des Ecrine - Aire dadhésion. 1

contib ot

MES HEBERGEMENTS

MON GUIDE A PERSONNALISER

19 Nov. Pelvoux - Pelvoux
Jour 1

20 Nov. Pelvoux - La Grave
Jour 2

TYPE DE SERVICE
] Services marchands

Services non marchands
] Services vélos

56

résultats

(Centre daccueil du P de Mme Carle €Farc
nationaldes Ecrins

MON GUIDE

WARESVATION PERSONNALISE

pevoux @ © tacrave PELVOUX - PELVOUX

19 )
Now | b S 2850¢
PELVOUX - LA GRAVE
20
Nov.
FRAIS DE DOSSIER @) d
ToTAL 34.50

°/l| »
[ 2\

ALt S

'SPORTRENT 1500

+dinfos

LE MONETIER-LES-BAINS

Parking Le Monétier les Bains
Voir sur la carte +dinfos

La
LE MONETIER-LES-BAINS LE MONETIER-LES-BAINS

Michéle Mirande et Guy Merry
LE MONETIER-LES-BAINS




mer. 16 octobre 2013

I 4
DEMO ITINERAIRE ECRINS
Etape 1 Pelvoux
Pelvoux
Lorem ipsem dofor 5it amet, consecietur adipiscing 12, sed do SEmod iempor Inciadunt ut
doiore magna algus. Ut enim ad minim veniam, quis nostnud exerciation ulamco
laborts nizl ot alquip ex ea conseguat Duls aute rure dolor In reprehender® in
; ; AT sskor w1 VoD veiZ e3¢ cllam dolore eu fugiat rufa paratr.
DEMO ITINERAIRE ECRINS
Etape 2 : Pelvoux - La Grave oM DR B
Mes hébergements réservés
DEMO Refuge de la marmotte
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt
‘voir sur a carte
N DE RESERVATION: 3364583
Quantits
1
Pic de Neige
! '.':nldlev°
Roche Paitlon @
oche Pailion
Mantagne
= des Agneaux
° Roche Faurio
Painte de fa Q
Grande Sagne
Pointe
des Arcas
Barre des
Ecrins o
Latife @
Pedvaux
et
Google tap data 22019




U La chaine de valeur

Préparation du séjour

o - — N

[Réservation de séjour
: MyTripTailor

\
I

Clients
3 pers.
3,4j.

~ o ——————

\_ Panier moyen : 390 €

— -

o

Réservation
Expérience

- —

~ -

- —

2 activités réservées

Dépenses
en séjour

Panier moyen 440 €
\ 7

Dépenses locales

Post séjour

Services &

]
1
I
I

\
] i :
1 . . 1
. informations ! Avis |
| \ |IRecommandation |
| Guide, App mobile, 1 & partage i
\ conseils locaux ) l\d’expérience )
N @ e e e e e e e e e / N e e e ~
2 ~

Accompagner les voyageurs

: N o o i
|
Prestataires | | 3,4 nuits réservées en i | N T t » lors de leur expérience en i
|
! moyenne parséjour ! | E€nmoyennepar -, 1 ,( ransports, o eur exp !
| L séjour ', alimentation...) | itinérance !
\ ] l\ J l\ /l \ /
N e e e e e e e e e e e e N e e e e e e e e o D N £ e e e e e e e e e e e e e e e e e e e -
ST T m e \l I’ -------------- \I {’ --------- LTt TTTTmTmmmmT Y
: L Retombées . Services aux voyageurs |
! Retombées économi di L . Optimisation de I'expéri :
! ques directes ! indirectes L ptimisation de I'expérience |
'\ P i Fidélisation |
N e e e e e e e e e e e D R N /
——— 1 100 € en moyenne de retombées économiques pour le territoire pour chaque séjour vendu.

— + nombreuses retombées indirectes (consommation locale, audience & notoriété de la destination



Transition

Dupplication du modele



MERCI DE VOTRE
PARTICIPATION

Cette présentation est partagée sous licence
Creative Commons BY-SA
https:/creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.fr

Parc national des Ecrins



