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Comment integrer un outil de réservation en
lighe ?

Cas DU GRAND TOUR DES ECRINS

Le Grand Tour des Ecrins est une marque
ombrelle qui federe et valorise l'offre
d’'itinérance du Massif des Ecrins.

GRAND
TOUR s
ECRINS

Une démarche de développement
écotouristique.

Un réseau de professionnels en cours de
structuration. GE®D



Comment integrer un outil de réservation en
lighe ?

Deux gammes d'offres :
- Le GR® 54 : Tour de 14 jours
- Les Balcons des Ecrins : 2 4 7 jours

Plus de 120 héebergements accueillants

des itinérants sont recenseés. @)

SEJOURS

43 % proposent la résa en ligne
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Développement web : Geotrek
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Disponible sur
D App Store

- Contenus embarqués
- Connecté/déconnecté
- Navigation GPS

- Fonds IGN

Pic de Bure Chapeau de Gendarme Depuis Faudon
Ancelle Champsaur (Marc Corail - PNE) aro
escripti 4

grand-tour-ecrins.fr
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Projet d'outil de reservation en ligne.
Rappel . s
Principes valides en 2015

Planning previsionnel
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Outil DE réservation
de séjours itinérants

Contexte depuis M| 2015 :
- Etude de faisabilité lancée avec I'appui d'Altimax
— Creation d'un groupe de travail (juin 2015)

- Livraison d'une trame de Cahier des charges
fonctionnel

— Chiffrage a 48 000 € de cout de déploiement
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Outil DE réservation
de séjours itinérants

Constats
Diversité des hébergements :
- Refuges FFCAM, privés et communaux

- Gites, Hoétels et Campings

- Diversité des systemes de réservation :

- Xsalto, Alliance Réseau, ITEA, Ingénie, B2F...

N

grand-tour-ecrins.fr
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Outil DE réservation

de séjours itinérants
objectifs :
Construire un module d'itinérance a la carte

Proposer un service de réservation de séjours
itinérants (choix des départs et étapes)

- Interagir avec différents systemes de réservation
- Proposer un outil aux hebergeurs qui n'en ont pas

- Offrir une vision de la disponibilité d'ensemble

GRAND
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grand-tour-ecrins.fr

- Proposer une solution avec un achat unique



Outil DE réservation
de séjours itinérants

Recherche de l'interopérabilite
Interfacage avec APIDAE (Ex Sitra)

Apidae

- Services touristiques (hébergements, etc.)

Interfacage avec Geotrek / grand-tour-ecrins.fr
- Cartographie et road-book / séjours et etapes GE®o

- P.O.l sur la faune, la flore, le patrimoine

GRAND
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Outil DE réservation
de séjours itinérants

Recherche de l'interopérabilite

Places de marché (départementale et/ou locale)

- Animation territoriale pour la commercialisation
d'nébergements (outil Alliance Réseau)

Avec les principaux réseaux de distribution
d'héebergements liés a l'itinérance :

- Refuges FFCAM (Xsalto)
- Gites de France (ITEA)

— Autres centrales de réservation territoriales m GRAND

(ingénie, B2F...) ECRING

grand-tour-ecrins.fr



Outil DE réservation
de séjours itinérants

Exemple : Mon tour du mont blanc :

-En 2015>1,4 M € de CA
- 85 % des réservations se font en ligne
- Personnalisation de son tour

- Dimension internationale

GRAND
TOUR oes

grand-tour-ecrins.fr
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Accueil [ DFrancais Ei8 Anglais [ Hltalien [#9 Allemand == Espagnol
Réservez en ligne votre

TOUR DU MONT-BLANC

Le Tour du Mont Blanc est une randonnée unigue de pres de 200 km
autour du massif du Mont-Blanc, et que I'on realise en 7 a 10 jours de
marche environ en passant par ['ltalie, Ia Suisse et Ia France.

NC.COM..

Vallorcine v

08/10/2016 H

Chalet Les Méandres (ex Tupilak)

Alt. 1120 m Capacité | 24 pers.
LES HOUCHES (FR)

Chalet-Hétel Le Prarion

Alt. 1860 m Capacité : 35 pers.

SAINT GERVAIS (FR)

Gite le Pontet
Alt. 1180 m Capacité - 32 pers.

Gite Michel Fagot

Alt. 1000 m Capacité ; 36 pers.

LES HOUCHES (FR)

Auberge de Bionnassay

Alt. 1320 m Capacité : 38 pers.

SAINT GERVAIS (FR)

Refuge de Nant Borrant

Alt. 1459 m Capacité : 35 pers.

Auberge le Crét

Alt. 1100 m Capacité : 17 pers.

LES HOUCHES (FR)

Auberge du Truc

Alt. 1750 m Capacité : 28 pers.

SAINT GERVAIS (FR)

Refuge de la Balme

Alt. 1706 m Capacité : 50 pers.

RESERVEZ VOTRE SEJOUR
Cherchez en temps réel les disponibilités des refuges et
gites autour du Mont-Blanc

Refuge du Fioux
Alt. 1505 m Capacité ; 24 pers.
SAINT GERVAILS (FR)

Chalet CAF des Contamines
Alt. 1180 m Capacité - 26 pers.
LES CONTAMINES (FR)

Refuge de la Croix du Bonhomme
Alt. 2443 m Capacité : 105 pers.
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Le Tour du Mont Blanc est une randonnee unique de pres de 200 km
autour du massif du Mont-Blanc, et que I'on réalise en 7 a 10 jours de
marche environ en passant par ['ltalte, Ia Suisse et la France.

du Tour du Mont-Blanc..

Choisissez votre hébergement

mardi 18 octobre 2016

*_ Cartographie interactive
& Autour du Mont Blanc

b
Toutes les informations
Ry Autour du Mont Blanc

Mes itinéraires

Lundi 10 O
& partir de ches - sens classique

§

o -

= -.1 r > Dimanche 16 Octobre 2018
S i I, & partir de Les Houches - sens horaire

e T

i Ghamonix

E par‘tir del Auherge la Bogérne, dans le sens horaire vous pouvez... Dimanche 02 Juillet 2017
& partir de Les Houches - sens classique

passer une nuit supplémentaire dans ce refuge Mon itinéraire en cours
Dim. & partir de Les Houches
A b I B . CHAMOMNIX (fr) O, S&ns horaire
uberge la Boérne (1395m) fﬁ Chalet Les Méandres (ex Tupiiak)
Tel. (hors-saison): 0033(0)450540514 mardi 18 octobre, reste 31 places Lu;'- S e
Oct.

Tel. (saison). 0033(0)450540514

[ Ajouter ce refuge a mon itinéraire ]
Csuricare | P aornatons

accéder aux refuges suivants :

- . VALLORCINE (fr)
Gite Mermoud (1300m) a 1h05mn de marche
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»
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Le Tour du Mont Blanc est une randonnée unigue de prés de 200 km
autour du massif du Mont-Blanc, et que I'on réalise en 7 a 10 jours de
marche environ en passant par ['lftalie, la Suisse et la France.

ront grandement les h:
au Tour du Mont-Bf

Cartographle interactive
Autour du Mont Blanc

ok
Toutes les informations

Autour du Mont Blanc

Mon itinéraire : sélection des prestations
v B 3 partir de Les Houches
et sens horaire

z Chalet Les Méandres (ex Tupilak) =]
Réservation Chalet Les Méandres (ex Tupilak) le 16/10/2016

€

Nb de places : 11

Tarif Hb pers Prix Total
Muitée seule 0 T x 20.00€ 0.00€
Muitée petit-déjeuner 0 & 26.00€ 0.00€
Demi-pension 0 & 4000€ 0.00€

Suppléments

Tarifs des suppléments Nb pers Prix Total
Drap de dessus 0 ~x 500€ 0.00€
D Taxe de séjour 0 - x 0.20€ 0.00€

Données transférées depuis www.carterandemaentblanc.fr

0.00 €

& Exio Thiolire




Outil DE réservation
de séjours itinérants

Arrivée d'un nouvel outil : MonTourEnFrance.Com
- Plateforme pour faciliter la réeservation en ligne

— En cours de test sur 10 destinations
- Lancement fin 2016 / début 2017

GRAND
TOUR oes
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Outil DE réservation
de séjours itinérants

PLANNING

1. Finalisation du Cahier des charges en septembre 2016
2. Consultation en octobre 2016

3. Réalisation 6/8 mois a partir du choix du prestataire

GRAND
TOUR oes
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